ADATVEDELMI SZABALYZAT

Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltaté Zartkoriien Miikodé Részvénytirsasig

Preambulum

A Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltaté Zrt. — (Cégjegyzékszam: 01-10-043108, Adoszam:
12147715-2-44, Székhely: H - 1134Budapest, Véci ut 45. ,,B” épiilet, a tovabbiakban: NUSZ

Zrt.) — a www.nemzetiutdij.hu mellett a www.hu-go.hu, valamint a
https://ematrica.autopalya.hu/ weboldalak tizemeltetdje.

A Kormany az autdépayak, autoutak és foutak hasznalataért fizetendd, megtett uttal aranyos
dijrol szolo, 2013. évi LXVIL torvény végrehajtasarol szolo, 209/2013. (VIL18.)
Kormanyrendelet 1. § (2) bekezdésében foglaltak alapjan utdijszedoként, az utdijellendrzés-

tamogatdi feladatok elldtisra, valamint egyetemes itdijszolgdltatoként a NUSZ Zrt-t jeldlte
Ki.

A kozuti kozlekedésrdl szold 1988. évi L. torvény 6.§-a értelmében a hasznalati dijfizetéssel
érintett orszagos kozutak haszndlati dijanak beszedési feladatait, valamint a dijellendrzési
létesitmeények tizemeltetését, mitkodtetését a NUSZ Zrt. 1atja el.

A NUSZ Zrt. a jelen Adatvédelmi Szabélyzatot, egyben Adatkezelési Tajékoztatot (a
tovabbiakban: Szabalyzat) teszi kozzé, melynek tartalmat a NUSZ Zrt., mint adatkezeld és
adatfeldolgoz6 magara nézve kotelezonek ismer el.

A NUSZ Zrt. az utazokozonség tagjai altal megadott, illetve altaluk regisztraciéjuk soran
rogzitett személyes adatokat a mindenkori, vonatkozd jogszabalyi eldirdsok maradéktalan
betartdsa mellett, a tisztesség és torvényesség kritériumainak megfelelden, a célhoz kotottség
elve alapjan a feladatai,-és hataskorei ellatasahoz sziikséges jogok gyakorlasa és
kotelezettségek teljesitése érdekében, a c€él megvalosuldsahoz sziikséges meértékben ¢€s ideig
kezeli.

A Szabalyzatban  régzitett  adatfajtak  kezelése - az adattakarékossag elvének
figyelembevételével - a NUSZ Zrt. szolgdltatasainak igénybevételéhez, jogi kotelezettségeinek
teljesitéséhez, kozérdekbol elvégzendo feladatok végrehajtasahoz, az érintettel valo szerzodés
kotéshez feltétleniil sziikséges mértékben tortenik.

1. A Szabalyzat célja

A jelen Szabalyzat célja, hogy rogzitse a NUSZ Zrt. altal alkalmazott adatvédelmi és -
kezelésielveket és az adatvédelmi és -kezelési politik4jat.
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A jelen Szabalyzat célja tovabba, hogy a NUSZ Zrt. altal nytjtott szolgaltatasok valamennyi
terliletén, minden érintett (a tovabbiakban: ligyfél) szamara, tekintet nélkiil honossagara vagy
lakohelyére, biztositva legyen, hogy jogait, kiilondsen a maganélethez valo jogat tiszteletben
tartsa a személyes adatainak kezelése soran.

Jelen Szabalyzat kialakitdsakor a NUSZ Zrt. kiilonos tekintettel vette figyelembe az
informacios oOnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIL
torvény (a tovabbiakban: Infotv.), a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény (a
tovabbiakban: Ptk.), az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szo6lo, 2001. évi CVIIL térvény,
az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozdsa soran, Strasbourgban, 1981.
januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl szolo, 1998. évi VI. torvény rendelkezéseit,
egyuttal a személyes adatok aramlasarol szolo 1995. oktober 24-ei, 95/46/EK  eurdpai
parlamenti és tandcsi irdnyelvben foglaltakat, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacios
Hatosag, valamint a Nemzeti Média-¢s Hirkozlési Hatosdg vonatkozo allasfoglalasait ¢€s
hatérozatait.

A NUSZ Zrt. adatkezelése a fenti jogszabalyokon, illetve hatosagi allasfoglalasokon alapul.

2. A NUSZ Zrt. altal kezelt személyes adatok kore

A NUSZ Zrt. a megtett uttal aranyos, HU-GO elnevezésti elektronikus Gtdijfizetési rendszer
keretében (a tovabbiakban: HU-GO rendszer) kezel személyes adatokat a lehetséges fizetési
modok fiiggvényében:

2.1. E-Utdij vasarlas tekintetében

Uthasznalati jogosultsag szerezhetd megtett uttal aranyos, elektronikus utdijfizetési
rendszerben (a tovabbikaban: HU-GO) regisztralt tigyfélként, a bejelentkezést kovetden. A
regisztracios folyamat soran - magaval a regisztracioval - az ligyfél viszonylati jegy vasarlasa
esetén, Uj fedélzeti eszkdz vasarlasa esetén, tovabba meglévo fedélzeti eszkdz esetén

az alabbi adatait roeziti:

-Azonosito adatok: név, e-mail cim, jelszo, azonosité adatok, szamlazasi adatok — név, szamlazasi
cim, adoszadm,- telefonszdm (személyes vagy céges adatok), VAT (altalanos forgalmi ado)
azonosito, levelezési cim, kapcsolattartd neve, telefonszadma, email cime

-Ha rendelkezik mar fedélzeti eszkdzzel, akkor annak egyedi azonositd szama.
-Gépjarmiiadatok: rendszadm, felségjel, kornyezetvédelmi besorolds, tengelyszdm, méret és
sulyadatok (tomeg, hossz, magassag, szélesség, tengelyterhelés)

-Ha szerzddéses viszonyban 4ll mar Logisztikai szolgaltatoval, akkor annak neve és a megkotott
szerz0dés szama.



Uthasznalati jogosultsag szerezheté a HU-GO rendszerben torténé tigyfélregisztracié nélkiil is
(kizarolag alklami/ad hoc viszonylati jegy vasarlasaval szerezhet uthasznalati jogosultsagot
ahttps://hu-go.hu/roadtolls/alkalmivasarlas weboldalon), mely esetben az tigyfél

az alabbi adatait adja meg:

- Gépjarmiiadatok: rendszam, felségjel, jarmiikategoria, kornyezetvédelmi kategoria,
méret €s sulyadatok (tomeg, hossz, magassag, szélesség, tengelyterhelés)

2.2. E-Matrica vasarlas tekintetében

Magyarorszag gyorsforgalmi utjaira és dijkotles fouti szakaszaira torténd uthasznalati
jogosultsag (e-matrica) vasarlas esetében az ligyfél a regisztraci6 soran a 2.1. pontban
felsorolt személyes adatait rogziti, az alabbiak kivételével: kornyezetvédelmi kategdria, méret
¢s sulyadatok (tomeg, hossz, magassag, szélesség, tengelyterhel€s).

A NUSZ Zrt. fenntartja a jogot, hogy - akar a jelen Szabalyzat médositasa nélkiil is-, a
szolgaltatdsai igénybevételéhez feltétlentil sziikséges, {ligyfélregisztraciora vonatkozo,
rogzitendd adattartalmat modositsa. Ebben az esetben a mindenkori Szabalyzatban foglaltak
megfelelden iranyadoak.

Az lgyfelek adataik rogzitésével kijelentik, hogy 18. életéviiket betoltott, cselekvoképes
személyek, amennyiben jogi személyeket vagy egyéb szervezeteket képviselnek, gy az
adatrogzito kijelenti, hogy az altala képviselt személy, ill. szervezet képviseletére és a jelen
Szabalyzat szerinti adatkezeléshez ¢s adatfeldolgozéashoz sziikséges hozzajarulas megadasara
felhatalmazott személy.

Az iugyfél a regisztracioval (személyes adatainak rogzitésével) a jelen Szabalyzatot
elfogadja és magara nézve kotelezonek ismerik el.
Az adatrogzitéssel/adatai megadasaval adatkezeléshez és adatfeldolgozashoz
hozzajarulasa megadottnak tekintendé.

az iigyfél a jelen Szabalyzat szerinti torténd, elézetes tajékoztatasan alapulo
Jelen adatvédelmi szabalyzat hatilya, valamint az iigyfél adatai kezeléséhez és
feldolgozasahoz vald hozzajarulasa Kkiterjed barmely, fentebb nevesitett szolgaltatas
mobil applikaci6 utjan torténo igénybevételének esetére is.

3. Rendelkezés a személyes adatokkal

3.1. Személyes adataik kezelésérdl az ligyfelek a NUSZ Zrt-t6] barmikor irdsban, a NUSZ Zrt.
cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes levélben (cim: H — 2101 G6dollé Pf.:148), illetve
az alabbi iigyfélszolgalati e-mail cimekre kiildott e-mailben tajékoztatast kérhetnek: Ugyfél
elektronikus  levelezés E-matrica ligyekben: ugyfel@nemzetiutdij.hu Ugyfél  elektronikus
levelezés HU-GO iigyekben: ugyfel@hu-go.hu A levélben kiildétt tajékoztatas kérést a NUSZ
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Zrt. akkor tekinti hitelesnek és elbiralasra alkalmasnak, ha a megkiildott kérelem alapjan az
igyfél egyértelmilen beazonosithaté. E-mailben kiildott tajékoztataskérést a NUSZ  Zrt.
kizarolag akkor tekinti hitelesnek és elbiralasra alkalmasnak, ha azt az ligyfél regisztralt e-

mail cimér6l kiildi a jelen pont szerinti e-mail cimek valamelyikére.

3.2. Személyes adat torlésére vagy modositasara iranyuld, a 3.1. pontban rogzitett e-
mailcimekre eljuttatott igények teljesitését kovetden a korabbi (torolt) adatok mar nem
allithatok helyre.

4. A NUSZ Zrt. altal kezelt tovabbi adatok kore

4.1. A NUSZ Zrt. fenntartja a jogat arra, hogy latogat6itol, felhasznaloitol és iigyfeleitdl
gyljtott, valamint digitalis adatbéazisai Osszetételére vonatkozo statisztikai — azaz személyes
adatnak nem mindsiilé (anonimizalt) — adatokat az irdnyadd jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelden nyilvanossagra hozza, valamint harmadik személyek szaméara tovabbitsa.

Az adatok statisztikailag Osszesitett formaban torténd felhasznalasa, mely az érintett nevét,
illetve beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ez
altal nem mindsil az Infotv. értelmezd rendelkezései szerinti adatkezelésnek, sem
adattovabbitasnak.

4.2. Az ligyfél a jelen Szabalyzat elfogadasaval eldzetesen hozzajarul ahhoz is, hogy a NUSZ
Zrt. az iigyfél honlapjan torténd minden és barmely adatrogzitéssel megadott, illetve a NUSZ
Zrt. Ugyfélszolgalati Irodajahoz eljuttatott e-mail cimét nem kereskedelmi célbol, piackutaté
cégek részére, illetve tarsadalmi cél megvalosuldsahoz kapcsolodo, rekldmnak nem mindsiild
tajékoztatas, elégedettségmérés céljabol tovabbithassa.

5. Az adatkezelés jogalapja, célja és modja

5.1. A jelen Szabalyzatban foglalt adatkezelésre a NUSZ Zrt. iigyfeleinek 6nkéntes, elézetes,
jelen Szabalyzatban foglalt tdjékoztatdson alapuld onkéntes hozzajaruldsa alapjan keriil sor.
Az adatkezelés jogalapjat a Preambulumban foglalt jogszabalyok, allasfoglalasok képezik.

Az Infotv. a torvény hatalyardl szolva ugy rendelkezik, hogy a “torvény hatalya a
Magyarorszag teriiletén folytatott minden olyan adatkezelésre és adatfeldolgozasra kiterjed,
amely természetes személy adataira vonatkozik. Az Infotv rendelkezéseit a teljesen, vagy
részben automatizalt eszkdzzel, valamint a manudlis mdédon végzett adatkezelésre ¢&s
adatfeldolgozasra egyarant alkalmazni kell.

Az Infotv. fogalom-meghatarozasa szerint “személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato
adat — kiilonosen az €rintett neve, azonosito jele, valamint egy, vagy tobb fizikai, fizioldgiai,




mentalis, gazdasagi, kulturalis, vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az
adatbol levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés™.

Az Infotv. meghatarozza az adatkezelés fogalmat is. E definicid szerint “adatkezelés: az
alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a miiveletek
Osszessége, 1igy kiillonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zdrolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzOk (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése”.

A NUSZ Zrt. dltal alkalmazott technolégia alkalmazdsa sordn a gépjdrmiivek rendszdmardl
felvetel késziil, mely személyes adatnak mindsiilhet abban az esetben, ha az meghatdrozott
természetes személyhez kapcsolhato.

5.2Az adatkezelés célja a NUSZ Zrt. Preambulumban rogzitett szolgéltatdsainak weboldalain
keresztiil torténd igénybevétele, statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai
fejlesztése.

5.3A NUSZ Zrt. a megadott, illetve regisztracié soran az iigyfél altal megadott személyes
adatok valdsagtartalmat nem ellendrzi. A megadott adatok megfeleldségéért kizarolag az azt
megadd természetes, illetve jogi személy felel.

5.4Barmely tgyfél e-mail cimének megadasakor egyben felelosséget vallal azért, hogy a
megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felelsségvallalasra
tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel Osszefiiggé mindennemi
felelosség kizardlag azt az tigyfelet terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

6. A NUSZ Zrt. kiemelt adatkezelés elvei

6.1. Az Infotv. értelmében személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg
kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasdhoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
szlikséges mértékben ¢és ideig kezelhetd.

Adatokat csak tisztességesen és torvényesen szabad megszerezni és feldolgozni.

6.2.Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
szlikséges mértékben és ideig kezelhetd.



6.3.Az adatoknak tarolasuk céljaval aranyban kell allniuk, é¢s meg kell felelniiik e célnak, azon
nem terjeszkedhetnek tul.

6.4.A NUSZ Zrt. megteszi a megfeleld biztonsagi intézkedéseket az automatizalt
adatdllomanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében a véletlen vagy jogtalan
megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy
terjesztés megakadalyozasara.

6.5.Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a NUSZ Zrt. az adatot céljatol eltérd
célra kivanja felhasznalni, err6l az tugyfelet tajékoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett
hozzajarulasat megszerezi, illetéleg lehetoséget biztosit szdmara, hogy a felhasznalést
megtiltsa.

6.6.A NUSZ Zrt. zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kifejezetten kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. A NUSZ Zrt. a kezelt személyes adat
helyesbitésérol, a zarolasardl, ill. a torlésérdl az érintett tigyfelet, tovabba mindazokat értesiti,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mellézhetd, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett tigyfél jogos érdekét nem sérti.

7. Az adatok torlése, tajékoztatas

7.1. A személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig az ligyfél a szolgaltatasrol - az
adott felhasznaloi névvel - le nem iratkozik, és egyuttal kéri az adatok torlését. Az tigyfél
torlési igényét benyljthatja az alabbi cimre kiildendd postai levélként: H — 2101 Godolld
Pf.:148, vagy a 3.1. pontban meghatarozott e-mail cimek valamelyikére az adat targyanak
fliggvényében. A torlést a NUSZ Zrt. az ezirdnyu torlési igényének beérkezésétol szamitott 10
munkanapon beliil elvégzi.

Ha a NUSZ Zrt. az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kovetden legkésObb 30 napon belill arrdl irasban értesiti az érintettet,
egyben tajékoztatja a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és
jogi okairdl és/vagy indokairol. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa
esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birosagi jogorvoslat lehetdségérdl, valamint
arrol, hogy az érintett az ligyben a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz
fordulhat.

7.2 Az tgyfél az Infotv. 21. §-aban foglaltak szerint tiltakozhat a személyes adat kezelése
ellen.



7.3. Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdésre a NUSZ Zrt. a kérelem benytjtasatol szamitott
legrovidebb idS alatt, legfeljebb 30 napon beliil tajékoztatist nyajt. Ha a NUSZ Zrt. a
tajékoztatast megtagadja, arrdl tajékoztatja az érintettet, valamint tajékoztatja arrdl, hogy a
felvilagositas megtagadasara mely torvényi rendelkezés alapjan keriilt sor, egyuttal
tajékoztatja az €rintettet a birdsagi jogorvoslat lehetdségérol, tovabba arrdl, hogy az érintett az
tigyben a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz fordulhat.

8. Adattovabbitas

8.1 A NUSZ Zrt., mint adatkezelé jogosult és kételes minden olyan rendelkezésére allo és
altala szabalyszeriien tarolt személyes adatot az illetékes hatosagoknak tovéabbitani, amely
adat tovabbitasdra Ot jogszabaly, vagy jogerds hatarozat kotelezi. Ilyen adattovabbitas,
valamint az ebbél szarmazoé kovetkezmények miatt a NUSZ Zrt. feleléssége kizart.

8.2 Amennyiben a NUSZ Zrt. a weboldalain taldlhaté tartalomszolgaltatds és
tarhelyszolgaltatds lizemeltetését vagy hasznositdsat részben, vagy egészben harmadik
személy szamdra atadja, Ggy az altala kezelt adatokat, ezen harmadik személy szaméra kiilon
hozzajarulas kérése nélkiil hianytalanul atadhatja tovabbi kezelésre.

9. A Szabalyzat médositasa

A NUSZ Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Szabalyzatot barmikor, egyoldaluan,
weboldalan vald kozzététellel, az tligyfelek eldzetes, illetve utdlagos értesitése nélkiil
modositsa.

10. Jogorvoslati lehetoségek

Az tgyfél jogorvoslati lehetdségeit az Infotv., valamint a Ptk. rendelkezései alapjan birdsag
elott gyakorolhatja, tovabba barmilyen személyes adattal kapcsolatos kérdésben kérheti a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag allasfoglalasat is.

11. Adatvédelmi nyilvantartasi azonosito szamok:

E-ligyfélszolgalat és weboldal lizemeltetése, nyilvantartasi szama: 40099
A HU-GO honlapon torténd regisztracio, nyilvantartasi szama: NAIH-66320/2013A dijas
autopalyak kintlévoségeinek behajtasa, nyilvantartasi szama: 464-0002

12. Hatalybalépés

Jelen Szabalyzat 2015.01.01. napjan 1ép hatalyba.



